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Miten innostat hanketiimin ja asiakkaat mukaan
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Hankeviestinnan voimatunti
Viestintakurssit.fi

Hanke viestii -tiimi
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1. Asiakkaiden tavoittaminen ja
puhutteleminen seka kanavien
valinta

2. Verkoston innostaminen ja
sitouttaminen viestintaan

3. Vaikuttavuuden mittaaminen
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Viestinnan suunnittelu

1 4.3%
Ydinviestin kirkastaminen

| 9.8%
Yhteisen nakemyksen loytdminen osatoteuttajien kanssa

[ | 3.3%
Verkoston innostaminen ja sitouttaminen viestintaan

7 18.5%
Viestinndn osaaminen - osaaminen ei ole ydinosaamistani

[ 7.6%

Asiakkaiden tarpeiden tunnistaminen

I 8.7%

Asiakkaiden tavoittaminen ja puhutteleminen, kanavien valinta

EEE————| 18.5%
Aktiivinen viestiminen hankkeen aikana

[ 9.8%
Vaikuttavuuden mittaaminen

e 18.5%
Jokin muu - mika?

| 11%
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“Viestintatehtavien
Jalkauttaminen osaksi
kaikkien
hanketoimijoiden toita.
Viestinta jaa usein
viimeiseksi
hoidettavaksi asiaksi,
eika sen keskeisyytta
tal silhen tarvittavaa
vuorovalkutusta aina
tunnisteta.”




Toimiva yhteisty0 ei
synny itsestaan —
yhteistoiminta,
kumppanuus ja
verkosto vaativat
toimiakseen kaytannon
tekoja.

Luottamus ja
sitoutuminen

Yhteiset
tavoitteet
kirkkaiksi

Osaaminen



Innostaa keskeiset inmiset
tyopajatyoskentelyyn

— vrt. vaikkapa pitka kokous, jonka
asialistalla numero 6 on Hankkeen
viestinta

Kaikki saavat ideoineen ja
nakemyksineen olla mukana
Yhteinen ideointi ja osaamisen
jakaminen sitouttaa



Viestinnan
1. tyopaja

voisi nayttaa
talta




TyOskentelya yhdessa

Osaaminen jakoon

Selkeat roolit

Viestinnan rutiinit: hyva suunnitelma,
erilliset viestinnan ideapalaverit, yhteiset
toimintatavat ja tyokalut

Nakyminen some-kanavissa on
mahdollista nostaa todella korkeaksi —
yhdessa

Viestinta ykkoseksi asialistalle






Kaanna katse omasta tekemisesta asiakkaaseen

Kysy, ala oleta!

Asiakaspersoonat, asiakaspolku ja sisaltosuunnitelma
ohjaavat tuottamaan asiakasta aidosti auttavia ja

ilahduttavia viesteja.
Asiakaspersoonat = asiakasymmarrysta kerrytetaan ja
jalostetaan viestinnan kayttoon



Case Expand to eBusiness -hanke. Kohderyhmat:

1. Uusmaalaiset pk-yritykset, joita kiinnostaa digitalisaatio

2. Suomessa asuvat ulkomaalaistaustaiset digiosaajat, jotka
kaipaavat paikallisia referensseja tyollistyakseen omalle
alalle.
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Yksinyrittaja, vahan
digiosaamista

“Miten pidan yritykseni
kehityksessa mukana?”

Startup-yrittaja, vahva
digiosaaminen

“Mista uusimpien
teknologioiden
osaajia?’

Kv. digiosaaja

“Onko hankkeeseen
osallistumisesta
varmasti ammatillista
hyotya?”



HARKINTA

Auta
asiakasta
kohti
tavoitteitaan

SUOSITTELU

Auta onnistumaan
ja kertomaan kokemuksistaan

OSALLISTUMINEN
Ohjaa

toimintaan/
tekemaan

paatlés

INSPIRAATIO
Heratéa kiinnostus,
auta tunnistamaan
tarve




1. Suunnittele sopivasti — ota aikaa yhteisten
tavoitteiden, hyotyjen ja toimintatapojen
miettimiseen.

2. Keskustele verkostossa hankkeen tavoitteista,
sisalloista ja oivalluksista — myOs toimiva
karkiviesti muodostetaan yhdessa

3. Tutustu asiakkaisiin. Tunnista erilaiset
asiakaspersoonat ja asiakkaiden polku ja .
vastaa asiakkaiden tarpeisiin sisalloillasi.

4. Jaa ja hydodynna hankkeessa syntyvia sisaltoja
ja oivalluksia.
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HANKKEEN VAIKUTTAVUUS

ideoi aktivoi innosta opi onnistu

Yhteinen Tunne Pitaako Sita saat
’ tahtain ’ hankkeen ’ LEGUCGEEY ’ mita
EGELEE olla saitti? mittaat

Yli uutis-
kynnyksen

Suuninltte!e tiivistaa
sopivasti

lupauksen

Karkiviesti ’

Kirjoita

kuin
ihminen



Kalpaatko hankeviestintiisin selkeytti?

,@ Verkkokurssi:
NS  Vaikuttava hankeviestinti - 10 avainta
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10 avainta hankeviestintaan

¥ Avain 1| Yhteinen tahtain ~ Avain 6 | Pitaako hankkeella olla saitti?
~ Avain 2 | Kaikki mukaan! * Avain 7 | Innosta asiakkaat mukaan

¥ Avain 3 | Suunnittele sopivasti * Avain 8 | Yli uutiskynnyksen

¥ Avain 4 | Tunne hankkeen asiakas ~ Avain 9 | Kirjoita kuin (hanke) ihminen
¥ Avain 5 | Karkiviesti tiivistaa lupauksen * Avain 10 | Sita saat mita mittaat

+ Bonus | Sisaltojen suunnitteluapu - loydat kurssilta ladattavan tietopaketin,
joka tarjoaa kosolti sisaltovinkkeja ja -ideoita.
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Verkkokurssi:
Vaikuttava
hankeviestinia -
10 avainia

Verkkokurssilla:

‘2R

2R

saat kayttoosi mallin, joka selkiyttaa hankkeen
viestinnan tehtavat 5 eri vaiheeseen

saat kaytannon tyokalut kuhunkin vaiheeseen
opit suunnittelemaan hankkeiden viestintaa
systemaattisesti vaihe vaiheelta

perehdyt asiakaslahtoiseen suunnitteluun
saat tyokalupakkiisi tehokkaita menetelmia,
joilla varmistat viestinnan & hankkeesi
vaikuttavuuden



- Laaja kurssiaineisto on Kaikki materiaalit ovat kaytéssasi Materiaaleina videoita. teksteja.
0

— kaytettavissasi heti. vuoden ajan aloittamisesta. ladattavia tyopohjia.
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asti koodilla + alv. 24% (normL. 189 €)
voimatunti

Viestintakurssit.fi
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> Werkkokurssit &’-
> Vaikuttava hankeviestinta - 10 avainta
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